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Zitat

.Im Sinne der Zielerreichung der Stu-
die sehr gute Spezialisten mit hervor-
ragendem Know-how fiur die jeweilige
Aufgabe zur Verfligung zu stellen, hat
sich als sehr effizient und nitzlich fiir
uns erwiesen.

Die positiven Ergebnisse sprechen fir
sich“, so der verantwortliche Leiter
der Erlésabrechnung des Unterneh-
mensbereichs Personenverkehr, Herr
Jirgen Gudd.
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Projektbeschreibung

Mit der Einfihrung des Neuen Ver-
triebssystems der DB Reise&Touristik
AG wurden alle dem Verkaufssystem
nachgelagerten Systeme auf die
neuen Geschaftsprozesse, die in Ver-
bindung mit der Migration des Neuen
Vertriebssystems entstanden sind,
ausgerichtet.

Einer dieser neuen Geschéftsprozes-
se betraf die buchhalterische Abwick-
lung von Kundenvorauszahlungen
(Anzahlungen) bei Kauf tber die Ver-
triebswege ,Callcenter* und ,lInter-
net".

Diesem Geschéftsvorfall liegt ein
Massengeschéaft zu Grunde. Um die
damit verbundenen neuen Anforde-
rungen zu erfullen, wurde die Studie
sntegriertes Anzahlungsmanagement
(IAM)“ aufgesetzt.
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Die Studie bekam den Auftrag, die
Thematik buchhalterisch, prozessual
und systemtechnisch zu analysieren
und die bestehenden buchhalteri-
schen Anforderungen bis zum
01.04.2003 zu l6sen. Dabei wurden
unter buchhalterischen Anforderun-
gen insbesondere die GoB-konforme
Buchung sowie der Nachweis und die
Bilanzierung von Anzahlungen ver-
standen.

Nach der Grobkonzeptionsphase wur-
de das Feinkonzept erarbeitet. Es
wurde entschieden, in einem bereits
bestehenden SAP R/3-System einen
weiteren Mandanten einzurichten, in
dem die Einzelpostennachweise der
Anzahlungen inkl. notwendiger Aus-
zifferungsfunktionalitaten und Repor-
tingfunktionen abgebildet werden kon-
nen.
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Dieses System war in eine komplexe
Systemlandschaft mit entsprechenden
Schnittstellen einzubetten.

Bereits drei Monate vor dem geplanten
Termin konnte das System erfolgreich
produktiv gesetzt werden.
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