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Business Intelligence / Management-Informationssystem 
Eine erfolgreiche Steuerung eines Unternehmens erfordert die „richtigen“ Informationen zur „richtigen“ Zeit am „richtigen“
Ort! Diese Zielsetzung wird durch ein modernes Management-Informationssystem erfüllt. Hierfür bedarf es innovativer 
technologischer Lösungen.

Erfassung überflüssiger und mehr-
fach redundanter Daten zur Gene-
rierung von Kenn- / Betriebszahlen 

Oft Zeitverzug bei der Bereitstel-
lung von Kenn- und Betriebszahlen 
sowie hohe Fehleranfälligkeit durch 
manuelle Arbeiten oder Nutzung 
von „selbstgestrickten“ Tools im 
Prozess der Ermittlung relevanter 
Informationen

Fehlende Transparenz und damit 
Steuerbarkeit/Entscheidungsunter-
stützung durch Daten der laufen-
den Prozesse

Oft unzureichende Vergleichbarkeit 
sowie unausgenutzte Wertschöp-
fungspotenziale im Datenbestand 
des Unternehmens 

Schaffung der Voraussetzungen zur 
Einführung durch den Aufbau bzw. 
die Optimierung eines integrierten 
Kennzahlenmanagements

Anbieter-unabhängige Analyse und 
Auswahl der IT und Software zur 
Gewährleistung der Implementie-
rung einer anforderungsgerechten 
Lösung

Konzeption von Datenerfassungs-
und Weiterverarbeitungsprozessen 
für eine umfassende Nutzung der 
Möglichkeiten im Rahmen der Um-
setzung

Entwicklung eines maßgeschnei-
derten modularen Vorgehensmo-
dells zur Integration des MIS in die 
bestehende Prozess- und IT-Land-
schaft der Organisation

Implementierungsbegleitung, Test 
und Einführungsunterstützung zur 
reibungslosen Überführung des 
Systems in den Betrieb

Strukturiertes Kennzahlenmanage-
ment zur optimierten Verwaltung, 
Entwicklung und Erhebung der 
Kennzahlen sowie deren Reporting

Konzipierung eines zielkonformen 
Management-Informationssystems 
auf Basis innovativer und intelligen-
ter OLAP-Technologien

Zeitnahe (just-in-time) und schnelle 
Bereitstellung relevanter Kenn- und 
Betriebszahlen in der richtigen Aus-
prägung

Flexible Lösung zur Steuerung und 
Unterstützung der operativen Ab-
läufe sowie Planungs- oder Ent-
wicklungsvorhaben

Verzahnte, angereicherte und neu  
ausgerichtete Prozesslandschaft

Transparente Generierung bzw. 
Nachverfolgung von Kennzahlen
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Realisierung eines Management-
Informationssystems der neuesten 
Generation auf Basis einer inte-
grierten Kennzahlenpyramide

Ermöglichung von Vergleichen bzgl. 
Planungsschärfe, historischer Ent-
wicklungen, bestehender Optimie-
rungspotenziale, Kundenverhalten, 
etc.

„Minimalinvasive“ Anbindung der 
operativen IT-Systeme an das er-
forderliche Data Warehouse oder 
OLAP-System

Sensibilisierung des Fachbereichs 
für den Umgang mit Kennzahlen 
und für die Potenziale der OLAP-
Technologie
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